
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
Palacio Municipal S/N, Chapa de Mota, Estado de México, C.P. 54350 

Tel. /Fax: (588) 99 202 09 / 99 203 22 / 99 203 63 

               p.m.chapademota@hotmail.com Sitio web: chapademota-ayuntamiento.com 

REGISTRO MUNICIPAL DE TRÁMITES Y SERVICIOS 

CÉDULA DE INFORMACIÓN 

SISTEMA MUNICIPAL DIF 
NOMBRE: TRÁMITE:  SERVICIO: X 

ASESORIA  JURIDICA. 

DESCRIPCIÓN:  

INFORMAR A LA POBLACIÓN DE SUS DERECHOS, ASÍ COMO DE SUS OBLIGACIONES A FIN DE EVITAR JUICIOS LEGALES 
QUE IMPLIQUEN DESGASTE ECONÓMICO, ASÍ COMO TAMBIÉN INFORMARLES DE LA INSTANCIA EN LAS QUE PUEDAN 

PROMOVER ALGÚN TIPO DE PROCEDIMIENTO LEGAL. 

FUNDAMENTO LEGAL: 

ARTICULO 3 FRACCION VII Y VIII DE LA LEY QUE CREA LOS ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZACIDOS DE 
ASISTENCIA SOCIAL, DE CARÁCTER MUNICIPAL, DENOMINADOS “ SISTEMAS MUNICIPALES PARA EL 

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILA” 

DOCUMENTO A OBTENER: NINGUNO VIGENCIA: ANUAL 

¿SE REALIZA EN LÍNEA?: SI  NO 

X 

DIRECCIÓN WEB N/A 

CASOS EN LOS QUE EL TRÁMITE DEBE REALIZARSE:  LA ORIENTACION SE REALZARÀ TODA VES QUE LAS PERSONAS LO SOLICITEN. 

REQUISITOS: 
FUNDAMENTO JURÍDICO-ADMINISTRATIVO,  

UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUISITO: 

PERSONAS FÍSICAS 

 

TOMAR TURNO YA QUE SE ATIENDEN CONFORME LLEGAN A 
SOLICITAR EL SERVICIO. 

ORIGINAL 

N/A 

COPIA(S) 

N/A 

FUNDAMENTO LEGA 
ARTICULO 3 FRACCION VII Y VIII DE LA LEY QUE 

CREA LOS ORGANISMOS PUBLICOS 

DESCENTRALIZACIDOS DE ASISTENCIA SOCIAL, DE 
CARÁCTER MUNICIPAL, DENOMINADOS “ SISTEMAS 

MUNICIPALES PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE 
LA FAMILA” 

PERSONAS MORALES 

N/A ORIGINAL 

N/A 

COPIA(S) 

N/A 

N/A 

INSTITUCIONES PÚBLICAS 

N/A 

 

ORIGINAL 

N/A 

COPIA(S) 

N/A 

N/A 

OTROS 

 

N/A 

ORIGINAL 

N/A 

COPIA(S) 

N/A 

N/A 

DURACIÓN DEL TRÁMITE: 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA: N/A 

VIGENCIA: N/A 

COSTO: GRATUITO 

FORMA DE PAGO: EFECTIVO  TARJETA DE CRÉDITO   TARJETA DE DÉBITO  EN LÍNEA (PORTAL DE PAGOS)  

DÓNDE PODRÁ PAGARSE: N/A 

OTRAS ALTERNATIVAS: N/A 

CRITERIOS DE 
RESOLUCION DEL 

TRAMITE 

TOMAR TURNO YA QUE SE ATIENDEN CONFORME LLEGAN A SOLICITAR EL SERVICIO. 
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Palacio Municipal S/N, Chapa de Mota, Estado de México, C.P. 54350 

Tel. /Fax: (588) 99 202 09 / 99 203 22 / 99 203 63 

               p.m.chapademota@hotmail.com Sitio web: chapademota-ayuntamiento.com 

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE: 

SISTEMA MUNICIPAL DIF AREA JURIDICA 

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: BIOLOGO JOB ALCANTARA PAZ 

DOMICILIO: CALLE: EJERCITO DEL TRABAJO  NO. INT. Y EXT.: S/N 

COLONIA: CENTRO MUNICIPIO: CHAPA DE MOTA 

C.P.: 54350 HORARIO Y DÍAS DE ATENCIÓN: LUN-VIE 9:00 A 17:00  

LADA: TELÉFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRÓNICO: 

(588) 9920301 N/A N/A dif_chapademota@hotmail.com 

 OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO 

OFICINA: N/A 

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: N/A 

DOMICILIO: CALLE: N/A NO. INT. Y EXT.: N/A 

COLONIA: N/A MUNICIPIO: N/A 

C.P.: N/A HORARIO Y DÍAS DE ATENCIÓN: N/A 

LADA: TELÉFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRÓNICO: 

N/A N/A N/A N/A N/A 

MUNICIPIOS QUE ATIENDE: 
N/A 

 

OTROS 

PREGUNTA FRECUENTE 1: ¡ TENGO QUE SACAR CITA? 

RESPUESTA: SOLO TOMAR TURNO YA QUE SE ATIENDEN CONFORME LLEGAN A SOLICITAR EL SERVICIO. 

PREGUNTA FRECUENTE 2: ¡ CUAL ES EL HORARIO DE ATENCION? 

RESPUESTA: DE 9:00 A 5:00 P.M. 

PREGUNTA FRECUENTE 3: N/A 

RESPUESTA: N/A 

TRÁMITES O SERVICIOS RELACIONADOS 
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